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En el marco del compromiso por la defensa y el ejercicio efectivo del derecho univer-
sal a la educacion de calidad, la Federacion Internacional Fe y Alegria ha llevado a ca-
bo valiosos ejercicios colectivos de reflexion en torno a la Calidad Educativa. Estas re-
flexiones, con el tiempo, han dado paso a la puesta en practica de orientaciones sobre
la Calidad, especialmente a través del Sistema de Mejora de la Calidad.

Dichas orientaciones, también se han concentrado en lo que conocemos como
“pensamiento federativo”, que se contiene especialmente en los congresos que lleva-
mos a cabo bianualmente, o bien, en los encuentros de las iniciativas federativas don-
de se aborda el tema. La mirada de Calidad Educativa es un pilar fundamental en la
mision de Fe y Alegria. A partir de lo anterior exploramos los antecedentes en torno a
la conceptualizacién de Calidad desde la perspectiva de la Educacién Popular y la bus-
gueda de nuevos caminos para seguir con la apuesta de una educacion de calidad pa-
ra todosy todas.

En la busqueda constante de mejorar la calidad educativa y cumplir con nuestra mi-
sion de promover una educacién inclusiva para todos y todas, la Federacion Interna-
cional Fe y Alegria ha desarrollado una sélida base teérica y practica en torno a la Cali-
dad Educativa desde la perspectiva de la Educacion Popular.

Existen 2 hitos fundamentales en este proceso: el Congreso de Calidad Educativa
(2003) y el trabajo del Sistema de Mejora de la Calidad realizado por el Programa de
Calidad FIFYA (2005-2015).

1.1. Congreso de Calidad Educativa (2003)

El XXXIV congreso de Fe y Alegria, llevé por nombre "Calidad de la Educacién Popular
en Fe y Alegria”. El titulo ya es en si mismo sugerente, porque plantea la perspectiva
que caracteriza la apuesta de nuestro movimiento, la educacién popular, y por ende
su intencién emancipadora.
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Este congreso se planted como objetivo “Establecer un marco conceptual, criterios e
indicadores de calidad de la educacion en Fe y Alegria, coherentes con las propuestas
de educacion formal, alternativa y no formal del Movimiento, que sirvan de funda-
mento para el disefio y desarrollo de procesos sistematicos de evaluacidon, como para
la formulacion de planes de mejoramiento de la calidad en nuestros centros y progra-
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mas.

Como se concluye del objetivo planteado, la mirada de la calidad no abarca solo el
proceso educativo desarrollado en un aula de clase, sino que aborda las diversas mo-
dalidades educativas con las que Fe y Alegria se inserta en cada pais y comunidad.

En el XXXIV Congreso, se buscd establecer un marco conceptual coherente con la
identidad del movimiento, que sirviera de base para mejorar los centros y programas
educativos y desarrollar procesos de evaluacion sistematicos.

Por otro lado, se destacé la importancia de hablar de calidad en Fe y Alegria debido a
las limitaciones del entorno y la falta de politicas educativas que promuevan una edu-
cacion de calidad para todas las personas, especialmente para aquellas que se en-
cuentran por debajo de la linea de la pobreza y marginacién.

La sociedad, el sistema educativo y las personas exigen calidad en la educacién, y Fey
Alegria, en su compromiso con los excluidos, también lo hace.

El documento final del Congreso plantea el tema de la calidad educativa como una
forma de mejorar las practicas educativas y la calidad de vida de las personas exclui-
das y enfatiza que ese debate sobre la calidad debe mantenerse permanentemente
abierto.

En el Congreso se plantearon varias tensiones sobre la calidad educativa: entre educa-
cién como formacién y las competencias; entre el rendimiento académico y los facto-
res asociados; entre la justicia social y la justicia educativa; en los términos para nom-
brar y calificar lo educativo y entre las formulaciones tetricas y las practicas diarias las
cuales implican para FyA un enfoque integrador que combine la formacién integral
con las competencias necesarias para el mundo actual, evite la simplificacién cuantita-
tiva en la evaluacién, y equilibre la justicia social y la educativa.

Ademas, en el documento se destacé que la calidad educativa debe considerar todos
los aspectos de la formacién humana y no limitarse a los logros académicos. La cali-
dad educativa debe ser vista, en conclusion, como un derecho y una oportunidad pa-
ra todos y todas, especialmente para las personas que se encuentran en situacién de
exclusién.

A partir de este Congreso, Fe y Alegria aborda la calidad educativa como una apuesta
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transformadora basada en su visién de persona, sociedad e iglesia. Su enfoque en la
educacion popular busca formar individuos comprometidos con la justicia y capaces
de contribuir a la construccién de una sociedad mas equitativa y fraterna.

Fey Alegria estableci6 una serie de valores y compromisos fundamentales para definir
la calidad de la educacién, como la centralidad de la persona, la inclusién, la justicia, la
educacion publica y la valoracién de la cultura popular y la comunidad y una serie de
criterios generales de calidad que se relacionan entre si y con capacidad de evaluar la
calidad educativa tomando en cuenta los siguientes criterios: lo integral y lo contex-
tual, la equidad y la eficacia, la creatividad y la eficiencia, la participacion y la perte-
nencia, la solidaridad y la focalizacién, la innovacién y la transformacion, el impacto y
la calidad de vida. La calidad educativa, por tanto, es un concepto complejo que no
puede reducirse a una Unica dimension y su definicién depende en gran medida del
contexto y de laintencion del hecho educativo.

En el Congreso de Calidad Educativa se hizo hincapié en esta complejidad. Se discutié
la importancia de considerar diversos factores que afectan la calidad, como la inclu-
sion, la equidad, la participacién comunitaria y la relevancia cultural.

1.2. Sistema de Mejora de la calidad: de 2008 a 2017

El Programa de Calidad de la Educacion Popular (P1) buscaba mejorar la calidad de los
centros educativos en América Latina y abordar los desafios de una sociedad frag-
mentada e inequitativa.

Para Fe y Alegria, hablar de calidad de la educacién en contextos de inequidad es un
desafio que implica asumir una postura politica, ética y social. El programa se basaba
en la Educacién Popular y promovia la generacion de comunidades de reflexién, re-
des, sistematizacién de practicas y curriculos flexibles, asi como la formacién para la
solidaridad y el compromiso con la transformacién social.

El programa de calidad organizé el sistema en dos grandes lineas de trabajo: la Cali-
dad organizada en principios, fases, procesos contenidos con diferentes indicadores
(coleccidn de las revistas de calidad) y la cultura de mejora para identificar los tipos de
cambios y transformaciones de los centros de acuerdo al foco escogido. La sistemati-
zacion del programa se puede encontrar en las 7 cartillas que comparten resultados,
aprendizajes y conocimientos adquiridos en el proceso de mejora de la calidad educa-
tiva en Fe y Alegria.

Su objetivo era ofrecer un apoyo y una posibilidad de construir escuelas de calidad en
contextos de inequidad. Actualmente, este programa se ha transformado en la Inicia-
tiva de Calidad e Inclusion educativa, dentro de la cual se contempla la implementa-
cién y contextualizacion del Sistema de Mejora.
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Los procesos del sistema de calidad y mejora son:

1.  Gestidn directiva. Apunta hacia la calidad cuando se basa en un liderazgo
distribuido que permite la corresponsabilidad de muchos actores y que posibili-
ta una gestién mas centrada en el estudiante, poniéndose al servicio concreto
de las necesidades particulares de cada educando y priorizando el apoyo a quie-
nes tienen mayores dificultades o limitaciones.

2.  Procesos de ensefianza y aprendizaje. Se torna decisivo desde el momento
en que supone la construccién de un curriculum inclusivo e integrador que, de
manera intencionada, abre las puertas para la construccién de estrategias ade-
cuadas para que ningun nino o nifa se quede sin aprender.

3. Convivenciay Ciudadania. Un proceso de convivencia que invita al respeto
a la diferencia, a la participacién y a enfrentar los conflictos de forma creativa y
gue resulta un aspecto esencial de nuestro proceso educativo e incide sobre los
resultados en valores de nuestros alumnos y alumnas.

4.  Larelacion entre escuela y comunidad. Garantiza el desarrollo de habilida-
des comunicativas enfocadas a la resolucién de problemas concretos y cotidia-
nos que generan un aprendizaje decisivo para la vida en sociedad.

Fe y Alegria considera que la calidad de la educacion se centra en como los procesos
educativos se desarrollan en respuesta al contexto y como se reflejan en los resulta-
dos de los estudiantes. Los recursos son importantes para reconocer la calidad pero
no determinantes.

Estos cuatro factores los podemos entender en una accién interrelacionada:

. El Contexto. Reconoce la influencia del origen social de los estudiantes en
la calidad de la educacién y aboga por que las escuelas se adapten a las
realidades y contextos locales para lograr equidad en el aprendizaje.

. Los Recursos. Aunque importantes, no son determinantes de la calidad
educativa segun Fe y Alegria. La organizacién de los recursos, el espacio y
el talento humano se consideran factores a tener en cuenta, pero no defi-
nitivos.

o Los Procesos. Para Fe y Alegria, la calidad educativa se encuentra en la in-
teraccion de procesos como la gestion directiva, la ensefianza, el aprendi-
zaje, la convivencia, la construccion de ciudadania y la relacion con la co-
munidad. Estos procesos son cruciales para la calidad de un centro educa-
tivo.
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. Los Resultados. Representan una manifestacion de calidad cuando los
otros tres elementos se combinan adecuadamente. Fe y Alegria evaltda no
solo los logros académicos de los estudiantes, sino también sus actitudesy
valores en areas como sexualidad, violencia, justicia, solidaridad y cuidado
del cuerpo.

En el 2017, se realizé la evaluacién a la implementacion del Sistema de Mejora de
Calidad del periodo 2011-2015 (Convenio de Calidad Accién 14 financiado por AE-
CID), en el que se valoré lo siguiente:

a. Eficacia general: un analisis general del desempefio del convenio.

b. Calidad educativa: valorar la calidad de las escuelas que conforman la red de
Fey Alegria.

c. Accion publica: grado de avances en esta linea novedosa de trabajo.

Se consideran como logros:

. Desarrollada una cultura de mejora en los centros educativos. Se pudo
instalar en mas de 500 centros educativos de 16 paises un concepto de ca-
lidad de la educacién popular en torno a cuatro procesos mencionados
anteriormente: gestion directiva, proceso de enseflanza aprendizaje, con-
vivencia y ciudadania, relacién escuela - comunidad.

. Al final del ciclo del SMC, 271 centros educativos de 12 paises realizaron
unas sistematizaciones de experiencias innovadoras que fueron comparti-
das en un Congreso virtual de educacién organizado por la FIFYA, asi co-
mo en espacios nacionales y regionales de reflexién e incidencia.

La evaluacion del Sistema de Mejora de la Calidad (SMC) como instrumento, permitié
puntualizar aspectos positivos y puntos de mejora:

Lo positivo
. El SMC permitié mejorar el trabajo en los centros educativos.

. Contribuyé a reforzar la cultura de la calidad, la mejoray la reflexién en los
centros educativos y oficinas nacionales.

. Facilitd tener una mirada integradora del centro educativo.

. Permitio ordenar, priorizar y focalizar el trabajo en los centros.
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Puntos de Mejora
. Sensacién de que no se pudo sacar todo el provecho del SMC.

. Ciertas dificultades en su aplicaciéon pudieron desmotivar tanto a los equi-
pos de las oficinas nacionales como a los centros educativos.

. No se desarrollaron completamente los procesos de debate y analisis por
parte de todos los actores (a veces por falta de tiempo).

. A veces se priorizaron temas sin un debate excesivamente profundo de
todos los ambitos de mejora.

Estos antecedentes han influido en las politicas, programas y practicas de Fe y Alegria
gue se han desarrollado a partir de este proceso de calidad de la siguiente manera:

. Desarrollo de programas educativos basados en la participacién activa de
los estudiantes y la colaboracién con la comunidad.

. Implementacion de sistemas de evaluaciéon y seguimiento que permitan
una mejora continua de la calidad educativa.

. Promocién de la formaciéon de educadores en enfoques pedagdgicos cen-
trados en la Educacién Popular.

A partir de la devolucidn de la evaluacion algunos paises asumieron el Sistema de Me-
jora de la Calidad como politica educativa, lo que les ha permitido construir sus pro-
puestas educativas de pais, consolidar sus proceso educativos en los centros y la con-
textualizacién del sistema de calidad en sus diversas fases.

1.3. Lainnovaciéon Educativa

Innovar implica modificar las cosas introduciendo cambios y mejoras. La realidad ac-
tual cambiante y compleja ha necesitado también introducir cambios e innovaciones
dentro del marco educativo para adaptar la ensefanza y aprendizaje a las nuevas ne-
cesidades del mundo.

La pandemia ademas aceleré los procesos de introduccién de la digitalizacion y la in-
novacién tecnolégica que se sumoé al auge de nuevas herramientas pedagdgicas y
metodologias innovadoras que los centros educativos comenzaron a implementar.

Sin embargo también se ha producido un proceso de introduccién de cambios sin un
pensamiento a largo plazo ni una reflexién de adecuacion al contexto concreto de ca-
da escuela y cada comunidad educativa. La innovacién educativa requiere no solo in-
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troducir cambios en las practicas docentes sino también en la cultura y estructura
educativa, en las creencias, valores y actitudes ante los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

En este sentido algunos paises pertenecientes a Fe y Alegria han recuperado las refle-
xiones que se han venido desarrollando en Fe y Alegria Internacional en el campo de
la innovacién, como por ejemplo las 12 ideas conclusivas del simposio de innovacién
desarrollado en Managua en octubre de 2014:

1.Innovamos desde el deseo de fidelidad a la misién y desde nuestra iden-
tidad.

2. Nos acercamos a innovar con la audacia que nos legé nuestro fundador,
con apertura, flexibilidad, frescura y capacidad de admiracion.

3. Nuestra intencionalidad en la innovacién es siempre la de la transforma-
cién social acorde a nuestra opcién por las y los mas desatendidos(as) y
excluidos(as).

4. Nuestro foco prioritario se encuentra en lo pedagégico, priorizando las
estrategias de acompafiamiento que guien las propuestas novedosas en
los procesos educativos.

5. Innovamos partiendo de grandes preguntas que nos desestabilizan y
nos abren a nuevos derroteros.

6. Innovamos considerando el contexto diverso, complejo y cambiante del
cual formamos parte, siendo conscientes del camino recorrido. Por ello,
leemos, releemos y reinterpretamos el contexto de modo permanente.

7. Consideramos a la educacién como un bien publico que nos vuelve alia-
dos del Estado.

8. Tenemos vocacion de trabajo en red, de trabajo con otros, de aunar vo-
luntades, y en esa perspectiva reconocemos que Fe y Alegria se debe a
muchas personas que con su esfuerzo han construido lo que hoy somos.

9. Nuestra vocacion de trabajo en red no cierra las fronteras y mas bien nos
invita a abrirnos, y llegar a mas lugares “donde termina el asfalto”.

10. Luchamos contra nuestras resistencias al cambio, aquellas que nos es-
tancan en los caminos de innovacion y por lo tanto de transformacion.

11. Buscamos repensar nuestras estructuras a todos los niveles para que
las mismas sean mas flexibles, y aporten al liderazgo de cada uno de los
actores del movimiento.
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12. Innovamos hacia nuevos terrenos, que urgen experiencias educativas
significativas y que se convierten en retos que hay que atender en tanto
red:

a. Juventudy ninez violentada desde el ejercicio de la ciudadania
b.  Atencién educativa a la primera infancia

c.  Formacién para el trabajo

d.  Educacion intercultural

e.  Fortalecimiento para el trabajo rural

f. Aperturay relacion con la comunidad

g. Mundo tecnoldgico (Fey Alegria, 2014).

Es importante acotar que la innovacién puede desarrollarse desde los espacios mas
pequefnos de la escuela, del aula de clase, desde la gestién mas horizontal, cuando se
brinda la posibilidad a las y los estudiantes de crear algo nuevo a partir del conoci-
miento adquirido o a las y los docentes la posibilidad de experimentar y convertir sus
espacios en verdaderos laboratorios pedagdgicos. Desde esta perspectiva la innova-
cién educativa desarrolla la investigacion accion en el aula, lo cual ademas es cohe-
rente y necesario en el marco de la educacién popular (Ortiz y Borjas, 2008).

También puede desarrollarse desde otros espacios mas amplios como las oficinas na-
cionales y regionales haciendo propuestas de innovacién donde se piensan caminos
para la transformacién de la escuela junto a los actores educativos.

La inquietud de FyA por la innovacion educativa desde la clave de mejora de la cali-
dad en sus colegios, la necesidad de generar espacios de intercambio, generacién de
conocimiento y trabajo en red vinculado a esta linea y la importancia de conocer y en-
riquecer las experiencias en relacién con otros centros educativos, se cristalizé a partir
de 2016 en el | Simposio Internacional Barcelona/Educacién/Cambio en un proceso de
trabajo en profundidad en la Federacién a partir de la pregunta jcémo puede contri-
buir la innovacién educativa a generar caminos desde distintas miradas culturales,
geograficas, socioeconémicas, religiosas y espirituales para responder de manera efi-
caz a los retos de la socializacién de las generaciones mas jévenes en la era de la glo-
balizacién?

Este proceso motivd la aparicion de una iniciativa federativa sobre innovacion educa-
tiva que posteriormente se une a calidad para que ambos temas trabajen de manera
conjunta en todos los paises interesados, y se promuevan acciones en las la reflexion
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sobre la innovacion va unida a la de la calidad tanto en documentos como en la for-
macién docente y en programas educativos concretos.

1.4 Educacion Inclusiva en la mision de Fe y Alegria

En el XLIV Congreso de Fe y Alegria realizado el ano 2013 en Brasil, el tema que se
abordo para la reflexion con los paises fue la “Educacién Inclusiva y sus desafios”.

Dicha reflexién partié del ideario, que nos invita y anima a creer en la inclusién porque
la calidad y la equidad son inseparables y la diversidad es una riqueza.

Una de las conclusiones a las que se llegoé en el congreso, entender que la educacién
inclusiva es un derecho de todas las personas y que esta relacionado a nuestra identi-
dad, es intrinseca al origen y mision de Fe y Alegria: trabajar por y con los sectores ex-
cluidos en los diferentes contextos en los que esta presente.

Fe y Alegria entiende y practica la educacion inclusiva desde la educacién popular,
promoviendo la lucha de una educacion inclusiva de calidad que llegue a todos y to-
das, que transforme realidades sociales de exclusién en realidades sociales inclusivas.

Entre las reflexiones que se hicieron se planteé que en algunos contextos se entiende
gue la educacién inclusivano alcanza a ser una educacién de calidad. Frente a esta mi-
rada, Fe y Alegria entiende que la educacion inclusiva es la educacion que integra la
calidad y la equidad, una educacién que excluye deja de ser de calidad. Por lo tanto,
alcanzar la equidad es fundamental en el modelo de calidad de Fe y Alegria, en el
desarrollo integral de los y las estudiantes.

La reflexion también llevé a apostar por la calidad y la inclusién, ya que si no logramos
una educacién de calidad incluyente estamos formando sistemas donde solo algunos
aprenden y se desarrollan, mientras otros son desplazados de lo que son capaces de
ser, aprender y hacer. Es por ello que Fe y Alegria tiene una gran responsabilidad y
compromiso en todos los espacios educativos que desarrolla, formales, no formales,
informales, en modalidades presenciales, no presenciales que sean procesos de cali-
dad incluyentes.

Desde el ano 2010 se conforma la Red de Homdélogos en educacion inclusiva y espe-
cial impulsado por Bolivia y Ecuador con acciones de intercambio y surge la Iniciativa
Federativa de Educacién Inclusiva con el objetivo de impulsar el reconocimiento, valo-
racion y respuesta educativa a la diversidad, desde el concepto amplio de diversidad
humana, lingtiistica, cultural, donde reconocemos a la misma como un aspecto funda-
mental para cambiar las estructuras y proponer nuevas politicas para que las practicas
del sistema educativo, en todos los niveles y espacios educativos, se realicen con res-
ponsabilidad social, justicia social, igualdad de oportunidades y equidad hacia todos
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los nifos, nifas, adolescentes y jovenes, sobre todo aquellas poblaciones que durante
muchos afos se les ha vulnerado el ejercicio de sus derechos basicos a la educacion, la
salud integral, la familia, la comunicacion y participacién social y laboral.

2.1.La ONU y la UNESCO ante el derecho a la educacién de calidad

La ONU aprobé en 2015 los Objetivos de Desarrollo Sostenible-ODS. Entre esos 17 ob-
jetivos se encuentra el ODS 4 que busca: garantizar una educacién inclusiva, equitati-
va y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos. Obtener una educacién de calidad es la base para mejorar la vida de las perso-
nas asi como para el desarrollo sostenible. La educacién de calidad es por tanto uno
de los objetivos fundamentales para los organismos internacionales y para todos los
paises que firmaron los ODS.

Entre 2015 y 2020 se produjeron avances, aunque lentos, para esa mejora del derecho
a la educacioén. Sin embargo, segun el informe de 2023 sobre el alcance de los ODS
tras el impacto de la COVID-19, la pandemia ha tenido repercusiones devastadoras,
causando retrasos en el aprendizaje en cuatro de cada cinco de los 104 paises estudia-
dos. Sin medidas adicionales, solo uno de cada seis paises alcanzara la meta de finali-
zacion de la ensefanza secundaria universal en 2030, esto implica que unos 84 millo-
nes de nifos y jovenes no recibiran educacién y aproximadamente 300 millones de
alumnos no contardn con las competencias basicas en aritmética y alfabetizacion ne-
cesarias para tener éxito en la vida. Para alcanzar las metas del Objetivo 4 son esencia-
les medidas como la gratuidad y obligatoriedad de la ensefanza, el aumento de la
cantidad de docentes, la mejora de las infraestructuras escolares basicas y la adopcién
de la transformacion digital.

En la meta 5 del Objetivo 4 (“Para el 2030, eliminar las disparidades de género en la
educacion y garantizar el acceso en condiciones de igualdad de las personas vulnera-
bles, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en si-
tuaciones de vulnerabilidad, en todos los niveles de la ensefianza y formacion profe-
sional) recoge el lema que inspira a toda la Agenda de desarrollo sostenible: “No de-
jar anadie atras”.
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En este marco también la UNESCO en 2019 promueve una Comisién Internacional que
profundice y plantee propuestas sobre el futuro de la educacién que tiene que basar-
se en dos principios fundamentales: ampliar el derecho a la educacién incluyendo el
derecho a una educacion de calidad durante toda la vida y abarcando también el de-
recho a lainformacion, a la culturay a la ciencia (UNESCO, 2021).

En el documento “REIMAGINAR JUNTOS NUESTROS FUTUROS-Un nuevo contrato so-
cial para la educacion” (UNESCO, 2021), firmado por dicha comisién se establecen las
siguientes propuestas y lineas a trabajar y potenciar:

- Un aprendizaje mas integral, compartido y solidario,

- Presencia de docentes preparados y formados suficientemente para acompa-
Aar procesos de educacion critica y reflexiva,

- Alianzas entre diferentes actores educativos

- Promocién de educacién en espacios mas alla de las escuelas y en entornos a
lo largo de toda la vida.

La realidad expuesta por la ONU y el nuevo contrato social para la educacion reafirma
la accién educativa y de justicia social realizada por FyA. Los contextos en los que inci-
de Fey Alegria requieren la reflexién y accion entre diferentes actores.

2.2. Educacion en emergencia

“La educacidn es una oportunidad en si misma(...) Este derecho debe respetarse en
situaciones de emergencia en las que pedimos a los actores mundiales que se centren
no sélo en el acceso, sino también en la calidad de la educacién y la capacidad de los
nifos para aprender, lo que les llevara a un futuro mas brillante y digno.” FILIPPO
GRANDI (Alto Comisionado de la ONU para los Refugiados).

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha provocado la mayor inte-
rrupcion de la historia en los sistemas educativos. Afectd a casi 1.600 millones de
alumnos en mas de 190 paises en todos los continentes. La emergencia sanitaria agra-
vé en muchos casos las desigualdades educativas previas a 2019 y redujo oportunida-
des para dar continuidad a aprendizajes en especial a las personas mas vulnerables
entre ellas las que habitan en zonas rurales, las nifas, las personas refugiadas y despla-
zadas forzosas, las personas con discapacidad, etc. (Naciones Unidas, 2020). La crisis
educativa vinculada a la pandemia volvié a colocar sobre la mesa la educacién en si-
tuaciones de emergencia (climatica, social, econémica, vinculada a las guerras o a los
desplazamientos forzosos) y plante6 la necesidad de volver sobre el derecho a la edu-
caciény a una educacién de calidad.
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A partir de la emergencia sanitaria y la situacién econémica-social vivida por la pande-
mia por covid19, Fe y Alegria se planteé en todos los territorios donde tiene presencia
“desarrollar programas de educacién popular de calidad” transitando metodologias
que, si bien ya habian sido probadas, hace algunas décadas habian dejado de tener
presencia, o bien, no se empleaban en todos los paises, tal es el caso de la teleduca-
cién, y la educacion por radio en algunos paises. A Fe y Alegria le ha tocado modificar
las metodologias pedagdgicas, tiempos, contenidos y desarrollo de competencias,
apoyandose en los recursos existentes en centros y familias y trabajando mas con
otras organizaciones en diversos escenarios.

Por otro lado, fue evidente que el trabajo no solo se circunscribe al desarrollo de los
aprendizajes asociados al aula, sino que abarca la salud psico emocional, el desarrollo
de acompafamiento psico espiritual (tanto para estudiantes como para educadores y
educadoras) y una gestién de la comunidad educativa que busca mantener activa la
relacion entre sus diversos miembros.

Como se concluye de lo anterior, la emergencia educativa marcé diversas pautas que
también dan cuenta del ejercicio del derecho universal a la educacion de Calidad mas
alla de la escuela misma, porque durante la pandemia, la casa se transformé en escue-
la, y las practicas escolares ingresaron al hogar al mismo tiempo que el hogar ingresa-
ba a la escuela. Se comprobd, por tanto, que la calidad educativa, siendo multifacto-
rial, estd permeada por la influencia del entorno y ese entorno también requiere ser
intervenido por los procesos educativos populares que buscan la emancipacién, con-
siderando las diferentes necesidades y contextos de los estudiantes y sus familias.

3.1. Una apuesta por la calidad educativa y la innovacion: énfasis y recomenda-
ciones.

Desde la perspectiva de la Federacién Internacional Fe y Alegria, la calidad y la innova-
cién educativa estan intrinsecamente relacionadas y desempefian un papel funda-
mental en su enfoque pedagdgico. Para Fe y Alegria, la calidad de la educacion no se
limita a la excelencia académica, sino que abarca una vision mas amplia que incluye la
formacién integral de la persona. Esta calidad se logra a través de procesos educativos
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innovadores que responden a las necesidades y contextos locales de los estudiantes y
las comunidades en las que se desenvuelven.

La innovacion educativa se considera esencial para mejorar la calidad de la educacion,
ya que implica la adopcién de enfoques pedagdgicos creativos y flexibles que se ajus-
tan a las realidades cambiantes de los estudiantes y sus comunidades. Fe y Alegria
promueve la innovacion en la ensefianza, la gestién educativa y la relacién con la co-
munidad como medios para lograr una educacién de calidad. Esto implica la creacién
de curriculos flexibles, el fomento de la participacion de los estudiantes y la promo-
cién de la solidaridad y el compromiso social.

Fe y Alegria considera que la calidad educativa se alcanza a través de la innovacion en
su propuesta pedagdgica y en la gestion educativa. La adaptacidn constante a las ne-
cesidades cambiantes de los estudiantes y la comunidad es esencial para lograr una
educacion de calidad que forme individuos comprometidos con la sociedad. Desde su
caracter transformador, la relacién entre calidad e innovacion educativa es una parte
fundamental de la mision de Fe y Alegria en la promocion de una educacion inclusiva
y equitativa.

a) Calidad educativa en Fe y Alegria hoy

En la actualidad, la calidad educativa ha generado una serie de didlogos y debates
por parte de la academia y organizaciones de la sociedad civil relacionadas con la edu-
cacion, por lo que ha cobrado importanciay visibilidad en las agendas de politicas pu-
blicas que buscan generar impactos a nivel educativo. Sin embargo de ello, lo que no
esta tan claro es la concepcién de la misma, pues calidad educativa se entenderia a
través de dos concepciones, la primera que hace alusién a la “excelencia educativa”
con los estandares de calidad y resultados de aprendizaje y la segunda, la que se con-
cibe desde la educacién popular que se enfatiza en el pilar politico eminentemente
pero también en el epistemoldgico y ético. De esta relacién se evidencia un contraste
opuesto “la educacién como excelencia versus la educacién como un derecho” tal
como menciona Fernandez (2016) en su articulo "Educacién popular, calidad educati-

vay buen vivir”.

Para afirmar lo mencionado es pertinente citar el documento de reflexién y actualiza-
cién de la Educacién Popular (2018):

“Frente a las concepciones que reducen la calidad a la mera eficiencia o a la ca-
pacidad de responder con éxito una serie de pruebas estandarizadas, para Fe 'y
Alegria la educacién es de calidad si responde a las realidades de sus destinata-
rios y destinatarias y contribuye al desarrollo de sujetos libres, con capacidades
para incidir en la mejora de su vida y en la transformacién de su entorno social.
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La educacién es de calidad si despierta el gusto por aprender, por superarse, si
valora y reconoce los aprendizajes por experiencia y fomenta la creatividad, la
libertad y el amor. Educacion que forma auténticas personas y ciudadanas y ciu-
dadanos, con capacidad de insertarse activamente en el mundo del trabajo y de
la produccion, y con un compromiso por el bien comun.”

Ante esta afirmacién, Fe y Alegria concibe la educacién de calidad como un proceso
integral que centra su accionar en el bienestar de la personay de la sociedad para des-
plegar acciones de cambio y transformacion desde el sistema educativo.

Parte del conocimiento del contexto, lo lee, lo observa, lo siente como dice Paulo Frei-
re, teniendo la posibilidad de conocer las inequidades, injusticias, discriminacién, abu-
sos de poder, corrupcidn, relaciones verticales que tiene que ver con el deseo de tener
el podery control (sistemas hegemdnicos) y de los mismos grupos que tiene el poder
econémico.

De igual forma, la educacién de calidad vista desde la ética, desarrolla una dinamica
de reflexién sobre la accién basada en propuestas de transformacién de estructuras;
tomando en cuenta referentes epistemolégicos y estratégicos como los Planes de
Prioridades Federativas, Planes Estratégicos de Pais, Propuestas Educativas, indicado-
res y contenidos como un horizonte que inspira acciones concretas, estrategias, me-
tas, lineas o cualquier tipo de instrumento de planificacién que permite materializar
resultados que apunten a vivir la escuela como una comunidad, con énfasis en la
igualdad, inclusion, valoracién de la diversidad, cuidado de la casa comun, promocién
humana, creatividad, justicia social.

Dentro de este orden, es imprescindible un acompanamiento que posibilite los vincu-
los afectivos, con una pedagogia del amor y una espiritualidad transformadora, que
reflexiona lo que hace, con quién lo hace, para qué lo hace y como lo puede hacer me-
jor. De la misma manera, con apertura y toma de decisiones para ajustar las acciones
gue incorporan estrategias innovadoras que vinculan a los actores escolares con la
comunidad, para generar sinergias y alianzas que garanticen el cambio social.

En concordancia con el acompafiamiento, otro aspecto esencial es el contexto para
formar ciudadanas y ciudadanos del mundo y para el mundo, sujetos, reflexivos, criti-
cos, conscientes de sus realidades, de sus responsabilidades y compromiso con el
mundo para una convivencia sanay arménica.

Contexto que da paso a la busqueda de soluciones a través de un curriculo flexible y la
optimizacién de recursos para ofrecer a la poblacion mas vulnerable procesos educa-
tivos con sentido, para que amplien el espectro de posibilidades que transformen sus
vidas y puedan incidir en la sociedad.
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Desde esta mirada, Fe y Alegria hace posible el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4
garantizando una educacién inclusiva, equitativa y de calidad promoviendo oportu-
nidades de aprendizaje durante toda la vida, generando oportunidades para la pro-
mocion de personas y comunidades, con un énfasis claro en lo social.

b) Innovacién educativa en Fe y Alegria hoy

La propuesta de innovacion para la transformacion en Fe y Alegria requiere un proce-
so de reflexién permanente de las realidades particulares, tanto de la gestion, del en-
foque pedagdgico, del proceso de ensenanza aprendizaje, del acompanamiento, de
los procesos y vivencias personales, de los modos de convivencia e interaccién con la
comunidad. Con cada uno de estos elementos y, a la luz de los nuevos escenarios y
problematicas del contexto actual, sera posible plantear propuestas creativas con una
intervencion deliberada y planificada, recreando practicas pedagégicas, donde prime
el aprender, antes que el ensenar, tomando el curriculo como el medio que ayuda a
desarrollar capacidades, con la finalidad de transformar la realidad de injusticia y de-
sigualdad, creando una sociedad mas inclusiva, equitativa y de calidad con el protago-
nismo de estudiantes, familias, docentes y comunidad.

En el terreno pedagdgico se trata de acciones que afecten puntual y directamente a
los procesos educativos, pero solo cuando aquellas tocan también el terreno social
que busca aportar a su transformacién.

En innovacion es importante ser conscientes en que las pedagogias que no desarro-
llan capacidades para la vida, son obsoletas debido a que centran su didactica en el
educador como un transmisor de conocimientos y al educando como un receptor de
los mismos, la innovaciéon como estrategia debe orientar la reflexion de nuestras prac-
ticas. El sueno de innovacién para la transformacion es que nuestros centros educati-
vos tengan una gestién mas horizontal, que permitan la relacién de la escuela con la
comunidad, promoviendo una educacién transformadora que ayude a la escuela a
tomar conciencia de su rol, que ayude a mejorar nuestra praxis situando a los educa-
dores/as en un rol de facilitadores o acompafantes, para que nuestros/as estudiantes
realmente se conviertan en protagonistas de su propio aprendizaje.

Para hacer visible la innovacién en un centro educativo, es necesario generar ambien-
tes y espacios de aprendizaje dinamicos, organizar el tiempo con horarios flexibles,
con un curriculo, metodologia y evaluacién acordes a la necesidad de los estudiantes.
Los educadores/as desde sus roles deben coadyuvar a desarrollar en los educandos
habilidades de criticidad, comunicativas, cooperativas, de investigacién, de ciudada-
nia responsable, de empatia, creativas, de autoevaluacion, de liderazgo, entre otras.
Con el apoyo de metodologias activas que tomen en cuenta el contexto, la revaloriza-
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cién, el dialogo de saberes, la negociacién cultural, la investigacion, el estudiante de-
be poder utilizar los saberes en situaciones innovadoras de manera creativa, con deci-
siones acertadas, que sistematicen sus aprendizajes y socialicen en otros espacios las
ensefanzas adquiridas como respuesta a los problemas que acontecen en la socie-
dad.

La innovacién también debe promover cambios para que los procesos de gestion di-
rectiva, ensenanza-aprendizaje, convivencia y ciudadania e interrelacién escuela co-
munidad permitan transformaciones que apunten a la integralidad, pues no se trata
de mejorar cdmo se imparte una clase, en palabras de Suissa (2010) es posible conce-
bir que los centros educativos se conviertan en espacios prefigurativos, es decir, luga-
res en donde se experimente un nuevo orden social basado en relaciones éticas hori-
zontales.

c) Renovacion de la apuesta por una educacion de calidad desde la innova-
ciéon en Fey Alegria.

A lo largo del 2023 se produjo todo un proceso participativo de los diversos actores
internacionales de Fe y Alegria para reflexionar, conceptualizar y renovar la identifica-
cién de la perspectiva de calidad educativa, teniendo en cuenta los nuevos contextos
y las nuevas realidades y retos del mundo actual. Esta reflexion ha sido un instrumen-
to estratégico para que FyA en sus diferentes instancias partan para su labor de un
Marco Comun de Calidad Educativa para el movimiento, impulsen la reflexién sobre la
propuesta de Calidad actual, considerando al Sistema de Mejora de la Calidad como
un medio para fomentar la cultura de mejora permanente, y la innovacién como es-
trategia para la transformacién.

Se desarrollaron 12 espacios de reflexién con direcciones nacionales, con junta directi-
va, con lideres y/o colideres de iniciativas, referentes de la iniciativa de calidad para
didlogos previos en torno a qué implica hablar de calidad en los nuevos contextos
desde los principios de la educacién popular y qué caracteristicas deberia tener esa
pedagogia desde la calidad que sea capaz de orientar los procesos educativos y los
valores desde la transformacién comunitaria.

A partir de ese proceso, liderado por el equipo de la iniciativa de calidad educativa de
la federacion y asesorado por Pepe Menéndez docente y consultor internacional , se
han rescatado los siguientes énfasis y recomendaciones que hay que afadir y tener en
cuenta desde un enfoque novedoso a todo lo que la Federacién Internacional de Fe 'y
Alegria ha venido reflexionando y poniendo en practica desde el 2004 en torno al de-
recho de una educacién de calidad.
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En el siguiente link podran encontrar informacion en torno al didlogo y las reflexiones
con los paises.

Enfasis/Conclusiones

. Fe y Alegria nacié como un movimiento educativo, escolar y social, donde
ambos aspectos se unen en el concepto de lo educativo. Paulatinamente,
los procesos vinculados a lo puramente escolar han ganado peso. Las es-
tructuras de los Estados, de las pruebas estandarizadas y de las evaluacio-
nes, la mayor facilidad en la gestién econémica, asi como los objetivos de
muchas de las iniciativas de la FIFyA tienen un mayor foco en la escolariza-
cién que en la promocién social y en el ambito de desarrollo comunitario.
Hay un llamado a la necesidad de no perder de vista que el movimiento de
Fe y Alegria tiene como incuestionable esta voluntad de integracion de lo
escolar y lo social.

. Los espacios de didlogos han resultado muy sugerentes en el debate sobre
los nuevos significados del concepto de “pueblo”, que interpela directa-
mente al sentido fundacional del Movimiento. En ellos se explicita la im-
portancia de poner mayor atencién en el mundo rural, en las comunidades
indigenas y en los nuevos colectivos vulnerables, que son resultado de los
movimientos migratorios, ante el peligro de verse afectados por el mayor
peso de la escolarizacion en las zonas urbanas.

. La mayor facilidad de indicadores de resultados de las pruebas estandari-
zadas, centradas en lo escolar, desafia la voluntad de Fe y Alegria de dar
mayor calidad educativa, tanto en el ambito escolar como en el social. Se
remarca la necesidad de concretar indicadores de impacto relacionados
con los principios de la Educacién Popular.

. Hablar de un sistema de calidad inmediatamente nos traslada a términos
de estandarizacion y de pruebas y examenes. Se ve importante hablar mas
de una pedagogia de la calidad desde la perspectiva de educacién popular
y no tanto del SMC. Se requiere hacer un trabajo de calidad desde nuestros
principios como punto de partida y priorizar la reflexién desde la com-
prension de la educacién popular y la dimension social del movimiento.
Hay que concretar indicadores de impacto que tengan que ver con lo edu-
cativo, pero de una manera mas amplia, que no quede solo en el dmbito
escolar, sino también en el ambito social y que involucre también el tema
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de los actores escolares, llamese la familia u otros actores. También hay
gue hacer esfuerzo de aterrizar la metodologia de la educacién popular en
propuestas educativas concretas, que nos permitan evaluar y ratificar que
los procesos hacen que las personas sean capaces, como dice el Padre Vé-
laz, de construir su propio destino y de generar oportunidades para la vida.

. En este sentido las conversaciones revelaron la urgencia de pensar modos
de apropiacion y formaciéon que tengan presente que el acompafiamiento
debe ser significativo a los paises, a los servicios, a los centros y que inviten
a un ejercicio frecuente de reflexién.

. Es importante el reconocimiento por parte de los estados, de los modelos
o propuestas educativas de FyA. Para ello hay que tener presencia en los
debates de la calidad en diversos ambitos sociales, culturales, politicos y
econdémicos que permitan incidir en la politica publica.

Recomendaciones

. Profundizar en el espiritu fundacional del Movimiento, que plantea una
mayor integracion entre la educacion escolar y los objetivos sociales surgi-
dos de la propia razén de ser de FyA, relacionados con la justicia, equidad
y bienestar, de tal modo que se acentue el propésito de que FyA sea un
agente activo en la construccién de comunidad.

. Revisar el foco de la calidad educativa para darle un mayor peso a los indi-
cadores sociales, pedagdgicos y del sujeto que queremos en la linea de
algunas de las auditorias que se han hecho en los ultimos afios.

. Favorecer la integracién entre las demandas de los estados, a través de las
pruebas estandarizadas, con los objetivos propios de la Educacién Popular.

. Profundizar en la razon de ser del Movimiento, mas allad de su vinculacion a
la gestién directa de escuelas, abriéndose a nuevas demandas de colabo-
racion con los estados y los movimientos sociales, que compartan objeti-
vos similares.

. Fortalecer las experiencias escolares, sociales y comunitarias que ayudan a
construir comunidad de valores y practicas de justicia y equidad.

. Garantizar la formacién de los directivos en los principios de la Educaciéon
Popular, como un instrumento de transferencia del espiritu de la misién
del Movimiento a todos los educadores y educadoras.

. Garantizar la formacion de los formadores y formadoras en los principios
del Movimiento y de la Educacién Popular, tanto de los docentes que es-
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tan en las escuelas como de los educadores y educadoras de las entidades
sociales.

. Atender de manera especial a la brecha entre el mundo urbano, rural e in-
tercultural garantizando que este ultimo no quede al margen de la accién
prioritaria del Movimiento.

. Articular espacios de reflexién y vivencia de la Educacién Popular, que per-
mitan un aprendizaje permanente y una revisién habitual del vinculo entre
la realidad, los objetivos del Movimiento y las praxis de las regiones.

|II

. Profundizar en el debate sobre el concepto de “pueblo social” focalizando-
se en la diversidad de sujetos (diversidad de género, mujeres, indigenas,
infancia, jovenes, marginados...), para priorizar acciones que favorezcan
mayores niveles de equidad, justicia, sostenibilidad y defensa de las perso-

nas mas vulnerables.

. Impulsar una accion sistematica de reflexién educativa, pedagégica y so-
cial, tanto en la estrategia como en la evaluacion de indicadores para ga-
rantizar la calidad educativa.

. Profundizar en la creacién de indicadores propios del sujeto protagonista
de la accién del Movimiento.

. Profundizar en el vinculo inspiracional entre los principios de la Educacion
Popular, la Pedagogia Ignaciana y el mensaje del Evangelio para fortalecer
la vivencia y formacién en los ambitos que actuia el Movimiento.

. Aumentar la coherencia y visidon conjunta de las lineas comunes del Movi-
miento a través de un papel mas protagonista de la Federacién Internacio-
nal, para incidencia politica en los diversos espacios.

El proceso de actualizacion y revisién de la conceptualizacion de la calidad en Fe y
Alegria sigue abierto y espera generar otros espacios de profundizacién en el que se
incluyan nuevas apuestas y retos de mejora de la calidad. En este sentido recogemos
también los aportes que Fernando Reimers realizd en el webinar desarrollado en uno
de los espacios de formacion sobre calidad educativa. En este espacié Reimers com-
partié que para que los procesos educativos fueran de calidad era necesario combinar
la innovacién con la investigacidn para garantizar la sistematizacién y los aprendizajes
de cada momento. Ademas, de acuerdo a sus investigaciones, es necesario reformular
los programas de aprendizaje para lograr adaptaciones coherentes a los retos y de-

|ll

mandas del contexto. La educacidon de estos dias debe sostenerse sobre el “saber

comprendery el saber hacer”.
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Es imperativo garantizar el aprendizaje en todos los niveles y modalidades.

En toda educacién de calidad, anclada en los DDHH y en un aprendizaje auténtico y
relevante, se tienen que dar cinco puntos de cambio vinculados a la pedagogia, el cu-
rriculo, la organizacién escolar, la profesién docente y el ecosistema de aprendizaje,
promovidos a través de cuatro acciones: investigacion e innovacién, didlogo participa-
tivo, en vinculos con la universidad y apoyandose en la cooperacién internacional.
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La iniciativa de calidad educativa de la FIFyA seguira abriendo espacios para recoger
aportes, reflexiones y promovera en los diferentes paises que la pregunta sobre la cali-
dad educativa y la innovacién que queremos siga estando en continuo crecimiento,
aprendizaje y respuesta desde los contextos y las practicas educativas.
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